
CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Champs d’Application et Modification des Conditions Générales de Ventes 

Tout  acheteur  accepte  inconditionnellement  et  irrévocablement  les  conditions  ci  après 
définies.  Aucune conditions  particulière  et  notamment toute condition générale  d’achat  ne 
peuvent prévaloir à l’encontre de nos conditions générales sauf dérogation écrite et formelle 
de notre part. Toute clause contraire nous sera déclarée inopposable. Les présentes conditions 
générales  de  ventes  s’appliquent  à  toutes  les  commandes  passées  sur  le  site  www.danse-
boutique.com. La Boutique de la Danse se réserve la possibilité d’adapter ou de modifier à 
tout moment les présentes conditions générales de vente en vigueur.

Disponibilité des produits

Nos offres de produits et prix sont valables tant qu’elles sont visibles sur le site et cela, dans la 
limite des stocks disponibles.
A  réception  de  votre  commande,  nous  vérifions  la  disponibilité  du  (ou  des)  article(s) 
commandé(s). En cas d’indisponibilité, nous nous engageons dans les 30 jours à compter de la 
validation de la commande, soit à vous livrer le produit commandé, soit à vous proposer un 
produit similaire à un prix similaire. Nous vous demanderons une confirmation par courrier 
ou par mail de votre commande. Dans le cas où le prix du nouveau produit est inférieur à 
l’article indisponible, nous vous remboursons le solde par virement sur votre compte bancaire. 
Dans le cas contraire, nous vous demanderons un règlement par carte bancaire du solde 

Commande

Toute commande passée sur le site  www.danse-boutique.com sera expédiée dans un délai 
minimum de 72 heures (hors commande passée les dimanche, les lundi, pendant les périodes 
de congés ainsi que les jours de jours fériés) et cela sous réserve de validation du paiement et 
de la disponibilité des produits commandés.
Selon la disponibilité des stocks, les délais de livraison ne sauraient justifier d’une demande 
de dommages et intérêts.
Toutes les commandes font l’objet d’une vérification avant l’envoi. Toutefois, en cas d’erreur 
de notre part ou d’article défectueux, vous devez nous en informer  au plus tard sous 48 
heures à date de livraison par téléphone au 02 97 54 14 86, par courrier ou par mail. Dans ce 
cas, La Boutique de la Danse remboursera les frais de réexpédition par courrier et cela sur 
présentation d’un justificatif (Facture, reçu). Aucune réclamation ne sera acceptée au-delà de 
ce délai. L’article conforme à votre commande vous sera retourner dans les délai conforme 
aux conditions générales de ventes.

Livraison

Toutes  les  livraisons  sont  effectuées  par  la  poste  en  Colissimo  48  heures  remis  contre 
signature.
Tarifs Port :
De 0 à 50 euros d’achat, 7 euros
De 50,01 euros à 150 euros d’achat, 9 euros
De 150,01 euros à 300 euros d’achat, 13 euros
Au delà de 300 euros d’achat, port gratuit

http://www.danse-boutique.com/
http://www.danse-boutique.com/
http://www.danse-boutique.com/


Le destinataire est tenu, sous sa responsabilité, de faire toutes réserves légales vis à vis du 
transporteur en cas de perte ou d’avarie du colis, et ce, dans un délai de 72 heures tel que le 
prévoit l’article 105 du code du commerce.
La Boutique de la Danse effectue le suivi des colis non reçus, mais ne peut en aucun cas être 
tenu responsable des réceptions au-delà des 48 heures de livraison.

Prix  

Tous nos prix sont indiqués en euros TTC. Ils tiennent compte de la TVA applicable au jour 
de la commande. Ces prix s’entendent hors participation au frais de port.

Paiement

Le paiement  des  achats  se  fait  uniquement  par  carte  bancaire :  Visa,  Master  Card,  Carte 
Bleue, Maestro, Eurocard.

Droit de rétractation

Vous disposez d’un délai de 7 jours francs à la date de réception de votre commande pour 
exercer votre droit de rétractation et retourner la marchandise. Dans se cas, les frais de port 
pour le retour des articles sont à votre charge.

Echange

L’envoi  des  échanges  par  La  Boutique  de  la  Danse  est  gratuit  pour  un  envoi  en  France 
métropolitaine.
La Boutique de la  Danse ne peut  être  tenue responsable  en cas de perte  ou d’avarie  des 
retours.
Tout article doit être retourné à :
La Boutique de la Danse 18, rue de la Fontaine 56000 VANNES
Dans un état neuf, avec l’étiquette attachée dans son emballage d’origine parfaitement intact.
A réception de ce colis, La Boutique de la Danse jugera du parfait état du (ou des) produit(s) 
retourné(s).

Aucun remboursement ne sera réalisé :
- Si les produits ont été utilisés ou endommagés de votre fait.,
- Si le colis n’a pas été affranchi par le client 
- S’il s’agit de collants et que l’emballage ait été ouvert.

Par mesure d’hygiène les justaucorps, académiques et pantalons doivent être essayés avec des 
sous-vêtements.

Comptez un minimum de 7 jours pour la gestion des retours se fera dans un délai minimum de 
7 jours et maximum de 14 jours (hors commande passée les dimanche, les lundi, pendant les 
périodes de congés ainsi que les jours de jours fériés) à réception des articles par La Boutique 
de la Danse.



Pour les échanges d’un montant supérieur à l’article retourné, le paiement de la différence se 
fera par carte bancaire, si le montant est inférieur, le remboursement se fera par crédit sur 
votre compte bancaire, dans un délai maximums de 30 jours.

Reliquats

Si nos stocks ne permettent pas l’envoi de l’intégralité de votre commande dans les délais 
règlementaires, La Boutique de la Danse s’engage à vous livrer les articles manquants à ses 
frais.

Litiges

Le présent contrat est soumis au droit français. Tout litige aux conditions générales de ventes 
relèvera des tribunaux compétents de Vannes.

Informations légales

Vos  coordonnées  sont  confidentielles.  Elles  sont  indispensables  au  traitement  et  à 
l’acheminement des commandes et en aucun cas elles ne sont transmises à un tiers.
Le client dispose d’un droit d’accès, de modification, de rectification et de suppression des 
données qui le concernent.  
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